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3 de enero de 2025 

Estimado tutor: 

La Oficina para Personas con Discapacidad de Desarrollo (OPWDD) del estado de Nueva York participa en 

una encuesta llamada Encuesta en Persona de Indicadores Básicos Nacionales (NCI)-IDD. Esta encuesta se 

administra en todo el país para evaluar los servicios domiciliarios y comunitarios. La encuesta se usará para 

mejorar la calidad de los servicios prestados por la OPWDD. 

La OPWDD está trabajando con Vital Research para hacer la encuesta de NCI. La encuesta hará preguntas a 

las personas que reciben servicios de la OPWDD sobre los servicios que reciben y cómo cumplen sus 

necesidades. 

Usted ha sido identificado como el tutor de una persona seleccionada al azar para la encuesta. Es posible que 

alguien de Vital Research lo llame entre enero y junio para hablar sobre la encuesta. Si usted y la persona que 

recibe los servicios aceptan participar, los entrevistadores programarán un horario para reunirse por medio de 

una videoconferencia de Zoom. Para la entrevista puede usar un teléfono inteligente, una tableta o una 

computadora.  

Si lo desea, puede unirse a la entrevista y ayudar a responder, sin embargo, algunas preguntas solo pueden 

ser respondidas directamente por la persona que recibe los servicios. Si cree que otra persona debe responder 

algunas preguntas en nombre de la persona que recibe los servicios, infórmeselo al entrevistador si lo llama.  

La encuesta es voluntaria y la reunión de encuesta debe durar entre 45 y 60 minutos. Usted o la persona que 

recibe los servicios pueden negarse a participar o detener la encuesta en cualquier momento. La privacidad de 

las personas a las que apoyamos es importante para nosotros. Las respuestas se mantendrán confidenciales y 

no se compartirán con proveedores, administradores de atención u otros. La encuesta NCI no cambiará 

ninguno de los servicios que recibe una persona. 

Esperamos hablar con usted sobre esta encuesta. Para obtener más información, puede visitar el sitio web en 

www.vitalresearch.com/newyork/nci. Si tiene preguntas o desea obtener más información, comuníquese sin 

cargo con Vital Research al (888) 351-4147 o NYNCIProject@vitalresearch.com.   

Atentamente, 

 

Tamika R. Black, Ph.D. 
Comisionada Adjunta 
División de Estrategia y Gestión de Datos 


